DIAKONIA RUCHU SWIATLO-ZYCIE
DIECEZJI GLIWICKIEJ

Zabrze, 08 sierpnia 2024 .

Instrukcja dotyczaca Standardéw ochrony matoletnich
dla moderatoréw, animatoréw i odpowiedzialnych

Ruchu Swiatto-Zycie w diecezji gliwickiej

Bezposrednig przyczyna powstania niniejszej instrukeji i Standardéw ochrony matoletnich, ktére stanowig zalacznik
do instrukcji, bylo wprowadzenie w Polsce tzw. ustawy Kamilka, czyli nowelizacji Kodeksu rodzinnego i
opickuriczego z dnia 15 lutego 2024 roku. Prawo to, w zakresie standardéw ochrony maloletnich weszto w zycie 14
lutego 2024 r. a podmioty, keérych przedstawiciele maja zawodowy kontakt z dzie¢mi (w tym: Ruch Swiatto-Zycie)
maja obowiazek dostosowa¢ si¢ do nowych przepiséw do dn. 14 sierpnia 2024 r. Warto jednak podkresli¢, ze troska
0 bezpieczeistwo 1 godno$¢ wszystkich oséb ,zwlaszcza najmniejszych i uci$nionych” jest zgodna
z duchem Nowej Kultury i powinna by¢ obecna we wspdlnotach chrzescijariskich, niezaleznie od litery prawa.
Prezentujac standardy, nalezy odnosi¢ si¢ przede wszystkim do wartoéci i godnosci osoby oraz przykazania milosci
blizniego, a nie tylko do przepiséw i instrukji.

1. Standardy —ochrony matoletnich, ktére stanowia zalacznik do niniejszej instrukcji, obowiazuja
w dziatalnoéci Ruchu Swiatlo-Zycie diecezji gliwickiej, jesli tylko w tej dziatalnosci uczestnicza matoletni.

2. Wszystkie osoby i podmioty bedace organizatorami dziatalnosci Ruchu Swiatto-Zycie w diecezji gliwickiej maja

obowiazek:
a. zapozna( si¢ ze Standardami ochrony maloletnich zamieszczonymi na www.gliwice.oaza.pl,

b. podczas oaz wakacyjnych w grupach rekolekeyjnych upowszechnia¢ i stosowaé Standardy ochrony
maloletnich oraz prowadzi¢ wynikajaca z nich dokumentacje,

c. wspdlnotom i grupom rekolekcyjnym podaé imiona, nazwiska i kontakt do oséb odpowiedzialnych za

wdrazanie, upowszechnianie, realizowanie i ewaluowanie standardéw w diecezji,

d. wdraza¢ i stosowa¢ dokument we wspdlnotach i grupach rekolekcyjnych Ruchu Swiatlo-Zycie

w diecezji gliwickiej,

3. Z dniem ogloszenia niniejszej instrukeji oraz Standardéw ochrony maloletnich traci moc i przestaje obowigzywaé

dotychczasowa Instrukcja ochrony dzieci i mlodziezy stosowana w Ruchu Swiatto-Zycie.

Adres: ul. tuzycka 1, 44-100 Gliwice

Adres korespondencyjny: ul. Wolnosci 198, 42-800 Zabrze
NIP: 6312701721 Regon: 520410043

e-mail: sekretariat.oaza.gliwice@gmail.com



DIAKONIA RUCHU SWIATLO-ZYCIE
DIECEZJI GLIWICKIEJ

Zabrze, 14 sierpnia 2024 r.

DEKRET
powotlujacy zesp6t odpowiedzialny za poprawne stosowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich w Ruchu Swiatto-Zycie diecezji Gliwickiej

Zgodnie z Standardami Ochrony Matoletnich w Ruchu Swiatlo-Zycie diecezji gliwickiej powotany zostaje do

zycia zespot, kedrego zakres obowiazkéw okreslony jest przez standardy. Do zespotu naleza nastgpujace osoby:

ks. mgr lic. Michat Chmiel — moderator Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej, absolwent Szkoly Duszpasterzy
Mtodziezy na Akademii Katolickiej w Warszawie, nauczyciel religii.

mgr Agnieszka Sobisz — sekretarz Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej, absolwent Papieskiej Akademii Teologicznej
w Krakowie oraz Studium Zycia Rodziny przy Instytucie Teologicznym w Sandomierzu, obecnie nauczyciel religii oraz

uczestnik studium podyplomowego Profilaktyka przemocy seksualnej wobec dzieci i mlodziezy na Ignatianum w Krakowie

lic. Jakub Stramecki — swiecki odpowiedzialny za Diakoni¢ Formacji Diakonii Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej,
obronit licencjat z zakresu pedagogiki resocjalizacyjnej z penitencjarystyka na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach;

obecnie kontynuuje studia magisterskie.

Kadencja zespotu koriczy si¢ wraz z zakonczeniem kadencji moderatora. Dane cztonkéw zespolu nalezy umiesci¢ na

stronie internetowej Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickie;j.
Do zadan zespolu nalezy:

e Upowszechnianie standardéw poprzez troske o to, by standardy oraz wszystkie potrzebne informacje,
dokumenty i dane kontaktowe Zespolu, a takze skrécona wersja standardéw zrozumiala dla dzieci znalazly
si¢ na stronie internetowej Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej oraz byly dostepne w siedzibie organizacj,
czyli Centrum Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej przy ul. Wolnosci 198 w Zabrzu.

e  Prowadzenie rejestru oséb doroslych dopuszczonych do pracy z dzie¢mi i mlodzieza w organizacji oraz
przechowywanie  ich  danych i  wymaganych  dokumentéw  zgodnie ze  Standardami
i z przepisami prawa w sprawie ochronie danych osobowych.

e  Prowadzenie rejestru interwencji.

e Prowadzenie szkoleri i konsultacji oraz udost¢pnianie materialéw edukacyjnych dla personelu
w tematach zwiazanych z ochrong dzieci przed krzywdzeniem adekwatnie do potrzeb.

e  Czuwanie nad wdrozeniem i przestrzeganiem standardéw, dopilnowanie by kazda osoba, ktéra bedzie miata
kontakt z dzie¢mi, zapoznala si¢ z nimi i podpisala stosowne dokumenty, w ktérych zobowiazuje si¢ do ich
przestrzegania.

e  Zglaszanie zarzadowi organizacji wnioskéw z prowadzonych interwencji oraz biezacego monitorowania stanu
realizacji Standardéw.

e  Przyjmowanie zgloszeni dotyczacych krzywdzenia od dzieci i ich opiekunéw.

Adres: ul. tuzycka 1, 44-100 Cliwice

Adres korespondencyjny: ul. Wolnosci 198, 42-800 Zabrze
NIP: 6312701721 Regon: 520410043

e-mail: sekretariat.oaza.gliwice@gmail.com




STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W STOWARZYSZENIU
DIAKONIA RUCHU SWIATEO - ZYCIE DIECEZJI GLIWICKIE]

L. PREAMBULA

Standardy postgpowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci, do ktérych
wprowadzenia na mocy tzw. ,Ustawy Kamilka” zostal zobligowany réwniez Koscidt katolicki, maja by¢
rzeczywistym narzedziem budowania bezpiecznych srodowisk wszedzie tam, gdzie przebywaja dzieci i gdzie
zaspokajaja swoje potrzeby duchowe. Sa one narzedziem bardzo potrzebnym do zmiany mentalnosci

w spoleczenistwie, ale tez w Kosciele.

Zostaly pomyslane jako jeden z elementéw systemowego programu ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Jako takie maja ulatwi¢ skuteczng ochrong dzieci
zaangazowanych w rozmaite formy duszpasterstwa, jakim miedzy innymi w formacji oazowej jest formacja
roczna, rekolekcje letnie czy réznego typu kursy i dni wspélnoty. Kosciét katolicki w Polsce od wielu lat
buduje system prewencyjny, a standardy ochrony dzieci sa jednym z jego elementéw. W ten sposéb pokazuje,
ze w realizowanej przez niego misji ewangelicznej zawsze najwazniejsze jest dziecko i troska o jego dobro.
Zapewnienie najstabszym i najmlodszym optymalnych warunkéw, w ktérych moga si¢ formowa¢, poglebiaé
swoja duchowos¢ i wiare, jaka niewatpliwie daje formacja w Ruchu Swiatto-Zycie, to moralna powinnos¢,
za ktéra powinni by¢ odpowiedzialni wszyscy doroli. Dlatego tez, jako Diakonia Ruchu Swiatto-Zycie
diecezji gliwickiej, chcemy dolozy¢ wszelkich starari, by zapewni¢ dzieciom przyjazne i bezpieczne
$rodowiska, w ktérych beda one szanowane, doceniane, traktowane z godnoscia. Zalezy nam, by dzieci, ktére
poglebiaja swoja wiarg, we wspdlnotach gdzie si¢ duchowo formuja, spedzaja czas, nawiazuja relacje, czuly

si¢ w tych miejscach bezpiecznie.

Niniejszy dokument stanowi realizacje obowiazku prawnego dotyczacego wprowadzenia
we wszelkich instytucjach, w ktérych przebywaja dzieci, standardéw ich ochrony przed krzywdzeniem
[ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niekt6rych innych
ustaw (Dz.U. 2023 poz. 16006)].

Kazda osoba dorosta, ktéra w czasie realizacji swoich zadaii ma kontakt z dzie¢mi i mlodzieza,
traktuje ich z szacunkiem oraz uwzglednia ich potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie w Ruchu Swiatto-
Zycie przemocy w jakiejkolwiek formie lub przyzwalanie na przemoc. Realizujac te cele, dzialamy w ramach
obowiazujacego prawa panstwowego i koscielnego, przepiséw wewngtrznych oraz swoich kompetenciji.
Niniejszy dokument nie dotyczy wspélnot i dziatan, w ktérych uczestnicza wylacznie osoby petnoletnie,
jednak im takze nalezy si¢ szacunek, poszanowanie ich potrzeb i ochrona przed przemoca w jakiejkolwiek

formie.



II. OBJASNIENIE TERMINOW
ORGANIZATOREM jest Stowarzyszenie ,Diakonia Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej”.
ZARZADEM organizacji jest moderator diecezjalny wraz z Diecezjalng Diakonig Jednosci (DD]J).

OSOBY ODPOWIEDZIALNE za Standardy ochrony dzieci (zwane dalej Standardami) i OSOBY
ODPOWIEDZIALNE] ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU PLACOWKI LUB ORGANIZATORA DO
STOSOWANIA STANDARDOW PODCZAS FORMAC]I ROCZNE] ORAZ REKOLEKCJI LETNICH to trzyosobowy
zesp6t, w sklad ktérego wchodza:

e moderator diecezjalny,

e dwie osoby $wieckie wybrane przez DD]J na kadencj¢ odpowiadajaca kadencji moderatora.

PERSONELEM, DIAKONIA lub CZEONKIEM PERSONELU jest osoba zatrudniona, pelnoletni czlonek
organizacji. wolontariusz, stazysta i kazda inna osoba dorosta, ktéra w czasie realizacji swoich zadan w Ruchu
Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej i ma kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opicka organizacji. Sa to zatem
animatorzy, moderatorzy i odpowiedzialni Ruchu, pelniacy postuge na rzecz dzieci, zaréwno w czasie oaz
wakacyjnych, jak i w czasie spotkar, warsztatéw czy innych form organizowanych przez Ruch Swiatto-Zycie
na szczeblu rejonowym lub diecezjalnym, jak i inni wolontariusze petnoletni (w tym m.in. kucharki,
kucharze, pielegniarki i pielegniarze itd.). W ciagu roku formacyjnego, kiedy spotkania grup oazowych
odbywaja si¢ w parafiach, osoby te stanowia personel parafialny i podlegaja proboszczowi danej parafii

DZIECKIEM (zamiennie: MALOLETNIM) jest kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

OPIEKUNEM dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosdci jego rodzic lub

opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.

ZGODA RODZICA LUB OPIEKUNA dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicéw
dziecka/opiekunéw prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia mig¢dzy rodzicami dziecka nalezy

poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

KRZYWDA lub KRZYWDZENIE — kazde dzialanie, ktére prowadzi do cierpienia fizycznego, psychicznego,
moralnego; réwniez bezczynno$¢ jednostek, instytucji lub spoleczeristwa jako calosci w obliczu

krzywdy/przemocy

OSOBA BEZBRONNA — kazda osoba w wieku powyzej 18 lat, ktdra jest narazona na zwigkszone ryzyko

do$wiadczenia przemocy, np. osoby starsze, z niepelnosprawnoscia, chore, w depresji itp.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA STANDARDY OCHRONY DZIECI I MEODZIEZY — osoba wyznaczona przez
przelozonego danego dziela duszpasterskiego sprawujaca nadzér nad prawidtowym stosowaniem standardéw
ochrony dzieci.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN — osoba wyznaczona przez przelozonego
danego dzieta duszpasterskiego, cieszaca si¢ zaufaniem i odpowiednio przygotowana, odpowiedzialna

za przyjmowanie zgloszeni o zdarzeniach dotyczacych przemocy.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PROWADZENIE INTERWENC]I — osoba odpowiedzialna za podejmowanie

interwencji w przypadku zaistnienia przemocy.



PRZEMOC DUCHOWA — odwolywanie si¢ do przekonan religijnych i wiary osoby w celu wyrzadzenia jej
szkody. Moze mie¢ negatywny wplyw na duchowos¢ osoby poszkodowanej, zwlaszcza gdy dopuszeza sig jej
osoba posiadajaca duchowy autorytet i zaufanie w Kosciele.

PRZEMOC FIZYCZNA — kazde intencjonalne dzialanie sprawcy, ktérego celem jest przekroczenie granicy
ciala dziecka np. bicie, szarpanie czy popychanie

PRZEMOC PSYCHICZNA - powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan lidera, animatora (np. upokarzanie,
wy$miewanie, stawianie niemozliwych do realizacji wymagan) lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub
wydarzenia), ktére powodujg u dziecka brak poczucia wlasnej wartosci.

PRZEMOC SEKSUALNA — zaangazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualna, ktdrej nie jest w stanie zrozumie¢
i na ktdérg nie potrafi udzieli¢ $wiadomej i dobrowolnej zgody, naruszajace prawo i obyczaje danego
spoleczeristwa

PRZEMOC ROWIESNICZA - zjawisko polegajace na agresywnym i celowym dreczeniu, ngkaniu czy
przesladowaniu jednego lub kilku uczestnikéw duszpasterstwa przez innych, w celu wywarcia na nich presji

lub zadawania cierpienia

III. STANDARDY

1. ZARZAD zatwierdza STANDARDY i odpowiada za ich wdrazanie, upowszechnianie i okresowg ewaluacje.

2. ZARZAD wybiera spo$rod czlonkéw Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej dwie osoby swieckie
(kobiete i mezczyzng), ktdre wraz z moderatorem diecezjalnym beda bezposrednio odpowiedzialne za
wdrazanie, upowszechnianie, ewaluacjg i realizacjc STANDARDOW. Osoby te s3 wybierane na kadencje
trwajaca tyle samo, co kadencja moderatora, z ktérym maja wspélpracowal. Te trzy osoby
odpowiedzialne za STANDARDY w dalszej cz¢éci dokumentu zwane s3 ZESPOLEM.

3. Do pracy w ZESPOLE w miar¢ mozliwosci nalezy powota¢ osoby majace wyksztatcenie i doswiadczenie
w dziedzinach takich jak: pedagogika, psychologia, pomoc spoleczna, interwencja kryzysowa,

profilaktyka przemocy, seksuologia lub podobnych.

4. Do zadan ZESPOLU nalezy:

e Upowszechnianie STANDARDOW poprzez troske o to, by standardy oraz wszystkie potrzebne
informacje, dokumenty i dane kontaktowe ZESPOLU, a takze skrécona wersja STANDARDOW
zrozumiata dla dzieci znalazly sie na stronie internetowej Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej
oraz byly dostepne w siedzibie organizacji, czyli Centrum Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickie]
przy ul. Wolnosci 198 w Zabrzu.

e Prowadzenie rejestru 0séb dorostych dopuszczonych do pracy z dzie¢mi i mlodzieza w organizacji
oraz przechowywanie ich danych i wymaganych dokumentéw zgodnie ze STANDARDAMI
i z przepisami prawa w sprawie ochronie danych osobowych.

e DProwadzenie rejestru interwengji.

e DProwadzenie szkoleri i konsultacji oraz udostgpnianie materialéw edukacyjnych dla personelu
w tematach zwiazanych z ochrong dzieci przed krzywdzeniem adekwatnie do potrzeb.

e Czuwanie nad wdrozeniem i przestrzeganiem STANDARDOW, dopilnowanie by kazda osoba, ktéra
bedzie miala kontakt z dzieémi, zapoznala si¢ z nimi i podpisata stosowne dokumenty, w ktérych

zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.



aszanie zarzadowi organizacji wnioskow z prowadzonych interwencji oraz biezacego
o Zgt ad g ki dzonych int biezaceg

monitorowania stanu realizacji STANDARDOW.

e  Przyjmowanie zgloszen dotyczacych krzywdzenia od dzieci i ich opiekunéw.
Iv. PERSONEL

Kazda osoba pelnoletnia, ktéra ma by¢ dopuszczona w organizacji do kontaktu z dzie¢mi:
e zapoznaje si¢ ze STANDARDAMI i materialem szkoleniowym,
¢ podpisuje o$wiadczenie, ktdre stanowi zalacznik 3 do STANDARDOW.

¢ Odbywa odpowiednie szkolenia i dostarcza zaswiadczenie o jego pozytywnym ukonczeniu.

ZESPOL, dopuszczajac osobg pelnoletnia do kontaktu z dzie¢mi w ramach postugi w organizacji:

e Odbiera i umieszcza w teczce personalnej ww. osoby oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze
STANDARDAMI oraz inne stosowne dokumenty.

e Umieszcza o ww. osobie dane z Rejestru Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym oraz informacje
z Krajowego Rejestru Karnego. Oba dokumenty umieszcza w teczce personalnej.

e w przypadku osoby, ktéra przenosi si¢ z diecezji do diecezji, odbiera i umieszcza w teczce takze
opini¢ poprzedniego moderatora diecezjalnego, w ktérej wyrainie zawarta jest rekomendacja
dotyczaca dopuszczenia lub niedopuszczenia tej osoby do pracy z dzieémi.

e W przypadku pozytywnego wyniku dziatan opisanych w powyzszych podpunktach dokonuje wpisu
do rejestru os6b dorostych dopuszczonych do pracy z matoletnimi w organizagji

PERSONEL ma obowigzek stosowad si¢ do zasad bezpiecznego kontaktu z maloletnimi.

W przypadku podejrzenia, ze osoba dorosta stosuje przemoc wobec dziecka, zostaje niezwlocznie
odsunieta od pracy z wszystkimi dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy. Nalezy postgpowaé zgodnie
z prawem panstwowym i koscielnym oraz zapisami STANDARDOW.

V. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM A PERSONELEM

Osoby, ktére w ramach swojej postugi w Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej, maja kontakt

z maloletnimi powinny kierowac si¢ nast¢pujacymi zasadami:

e W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj
im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

e Buduj z podopiecznymi dobre, bezpieczne relacje i czgsto zapewniaj ich, ze jesli czuja
si¢ niekomfortowo w jakiejs sytuacji lub potrzebuja pomocy, moga to zglosi¢ Tobie lub innej osobie
dorostej. W przypadku tego typu zgloszen, zachowuj si¢ wobec dziecka zyczliwie i zréb to, co
mozesz, by rozwiaza¢ trudna sytuacje.

e Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe. Chroni dane dziecka i jego wizerunek.

e Traktuj podopiecznych réwno bez wzgledu na ich ple¢, wyglad, sprawno$¢ i niepelnosprawnosé,
status spoleczny, etniczny, kulturowy, $wiatopoglad, np. unikaj faworyzowania kogokolwiek.

e Bierz pod uwagg, ze istnieja sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny

i spelnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,



uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Pamigtaj, ze nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej granicy stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec
innego. Kieruj si¢ zawsze swoim racjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie).

e Zachowaj szczegdlna ostroznos$¢ wobec dzieci, ktére doswiadezyly przemocy i krzywdzenia badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach
powiniene$ reagowal z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc dziecku zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

e W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, ograniczaj
je do niezbednego minimum. Zadbaj tak, jak to bedzie mozliwe w danej sytuacji, o poszanowanie
intymnosci, nietykalnosci cielesnej, samodzielnosci i sprawczosci dziecka.

o Wszystkie ryzykowne i niejednoznaczne sytuacje, ktére obejmujg np. zauroczenie dziecka przez
cdonka personelu lub czlonka personelu przez dziecko, konieczno$¢ dluziszego przebywania
z dzieckiem sam na sam, itp. niezwlocznie zglaszaj do moderatoréw, odpowiedzialnych lub innych
conkéw kadry. Szczero$é, przejrzysto$¢ i ujawnianie trudnych sytuacji jest wlasciwsze niz
udawanie, ze ich nie ma lub zatajanie prawdy. Zaleca si¢ pisemne odnotowanie takiego faktu. Zawsze
badZ przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan.

o Jedlijestes swiadkiem niewlasciwych zachowari innych oséb, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby
zachowa¢ godnos¢ osdb zainteresowanych.

o Jesli dowiadujesz si¢ o krzywdzeniu dziecka lub podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia,
postepuj zgodnie z procedurami opisanymi w Standardach i zadbaj o wsparcie dla siebie w czasie

rozwiazywania tej trudnej sytuacji.

10. Ponizsze zachowania okresla si¢ jako whasciwe w naszym kregu kulturowym:
e uscisk dloni lub delikatne objecie, przytulenie, pocatunki w policzek;
e delikatne poklepanie po ramionach lub plecach jako wyraz akceptacji wsparcia, pocieszenia;
e dotyk ramion, rak czy barku jako wyraz bliskosci;
e trzymanie si¢ za rece w czasie np. zabawy lub dla uspokojenia wzburzenia emocjonalnego;
e trzymanie za rece dzieci w czasie spaceru;
e siadanie w poblizu malych dzieci;
e podnoszenie lub trzymanie na rekach dzieci do ok. 3. roku zycia;

e przytulanie i branie na kolana malych dzieci za zgoda ich rodzicéw i najlepiej w ich obecnosci;

11. Osobom, ktére w ramach swojej postugi w Ruchu Swiatio—Zycie diecezji gliwickiej, maja kontakt z

maloletnimi, nie wolno:

e Stosowaé jakickolwiek formy przemocy i kar cielesnych; zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyd
i obraza¢ dziecka; wykorzystywac wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

e Bi¢, szturcha¢, popychad ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka.

e Krzycze¢ na dziecko ani stosowaé przymusu fizycznego w sytuacji innej niz wynikajaca

z bezposredniego zagrozenia zdrowia, zycia lub bezpieczenistwa.



Dotyka¢ dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity, a takze dotyka¢ go w okolicach
intymnych.

Zachowywa¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to: uzywanie wulgarnych stéw,
gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej.

Nawiazywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktada¢ mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty i gesty,
réwniez w rzeczywistosci wirtualnej.

Aranzowal sytuacji, w ktérych dochodzi do spotkan i/lub kontaktu fizycznego z dzieckiem:
w tajemnicy, w zamknietych lub odizolowanych miejscach, poza standardowymi godzinami zajeé
(np. po ciszy nocnej na wyjezdzie), za jakakolwiek gratyfikacja lub wbrew woli dziecka.

Spa¢ z dzie¢mi w jednym tézku lub w jednym pokoju sam na sam.

Przymusza¢ do gier i zabaw, w ktérych pojawia si¢ kontakt fizyczny z innymi graczami lub
uczestnikami zabawy, jesli dziecko nie chce bra¢ w nich udziatu.

Udostgpnia¢ dzieciom w jakiekolwiek formie tresci: zawierajacych sceny przemocy; erotycznych
i pornograficznych; watpliwych moralnie i dot. patologii spotecznych, z ktérymi dzieci mogly si¢
jeszcze nie spotkaé. Obejmuje to uzywanie przez prowadzacych stownictwa lub materialéw
wizualnych niedostosowanych do wieku i wrazliwosci dzieci w czasie pogadanek i zajeé
profilaktycznych.

Publikowa¢ wizerunku dziecka bez zgody opieckunéw lub gdy ono nie wyraza na to zgody (jesli
wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdl calosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza
publiczna, zgoda opickunéw dziecka nie jest wymagana).

Podpisywa¢ zdjgé/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i nazwiska bez zgody
opiekunéw oraz gdy nie ma takiej koniecznosci.

Publikowa¢ zdjg¢/nagran, na ktérych dziecko jest rozebrane lub przedstawione w sposéb, ktdry
moze narusza¢ jego godnos¢.

Proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywac ich w obecnosci dzieci.

Przyjmowaé pieniedzy ani wartosciowych prezentéw od dziecka i jego opickundw, z wyjatkiem
drobnych spontanicznych i symbolicznych podarunkdw, np. o charakterze podzickowania (laurka,

kwiaty, ksiazka, czekoladki, itp.).

12. Nastepujace zachowania okresla si¢ jako niedozwolone:

wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci;

dotykanie piersi, posladkéw, genitaliéw i ich okolic (choéby przez bielizng lub odziez);
pocatunki; - mocne i zamykajace usciski, uniemozliwiajace przerwanie kontakeu;
klepanie po pos$ladkach, udach, kolanach, glowie;

faskotanie lub mocowanie si¢ w duzej bliskosci cielesnej;

masaze;

sadzanie na kolanach;

ktadzenie si¢ lub spanie obok;

ocieranie sig;

seksualizacja i seksizm;

rézne formy ponizania oraz mobbing;



13.

uzywanie wulgaryzméw;

robienie zdjg¢ lub filmowanie bez zgody dziecka;

upublicznianie zdjg¢, filméw z udziatem dzieci bez pisemnej zgody ich rodzicéw lub opiekunéw
prawnych, z wyjatkiem zdje¢ duzych grup w miejscach publicznych w zwiazku z informowaniem
o wydarzeniach;

czgstowanie dzieci tytoniem, alkoholem i innymi substancjami psychoaktywnymi, posiadanie
$rodkéw niedozwolonych przez prawo. Nie wolno réwniez tolerowa¢ ich posiadania oraz

zazywania przez dzieci.

Osoby odpowiedzialne za organizacj¢ wydarzen, spotkan, wyjazdéw i rekolekeji powinny wzia¢ ponadto

pod uwage nastgpujace zasady:

Wszystkie formy zorganizowanego czasu, a w spos6b szczegdlny wypoczynku dzieci powinny by¢
realizowane zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

Wszystkie spotkania z dzie¢émi powinny by¢ organizowane w miejscach oficjalnych,
ogdlnodostepnych i do tego przygotowanych.

Na wyjazdy grupowe nalezy uzyskal pisemna zgode rodzicéw lub opiekunéw prawnych, po
uprzednim zapoznaniu ich z ramowym planem dziatania i zasadami jego organizacji (regulaminem).
Podczas wyjazdu rodzice lub opiekunowie prawni maja prawo do kontaktu ze swoim dzieckiem oraz
z jego opiekunem.

Nie mozna przebywa¢ z dzieckiem sam na sam w warunkach odizolowanych. Jezeli dobro dziecka
wymaga indywidualnego spotkania, nie moze si¢ ono odbywa¢ w sekrecie (zalecane powiadomienie
rodzicéw lub przelozonego) i w warunkach odizolowanych. Osoba przeprowadzajaca spotkanie
powinna zatroszczy¢ si¢ o transparentnos¢ (np. przeszklone lub uchylone drzwi pomieszczenia, ktére
nie moga by¢ zamknigte na klucz, obecno$¢ innych oséb w bezposrednim poblizu, powiadomienie
innych os6b o spotkaniu itp.). Indywidualnych spotkan z dzie¢mi nie wolno w nieroztropny sposéb
mnozy¢ ani przedtuzaé. Spotkania takie nie powinny odbywad si¢ w péznych godzinach wieczornych
lub noca

Zakazuje si¢ przewozenia dzieci prywatnymi samochodami, zwlaszcza w pojedynke, bez wiedzy
i wyraznej zgody rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

Niestosowne jest skracanie dystansu przez przechodzenie na ,ty” osoby dorostej z dzieckiem.
Nalezy zadba¢ o odpowiednia proporcj¢ mezczyzn i kobiet w gronie wychowawcéw, stosownie
do liczby chlopcéw i dziewczat w grupie.

Nalezy zadba¢ o to, by osrodki, w ktérych odbywaja si¢ wyjazdy i rekolekcje byly bezpieczne,
ogrodzone, zamykane, pozbawione mozliwosci swobodnego dostgpu oséb z zewnatrz oraz
umozliwialy zakwaterowanie i prowadzenie zaje¢ zgodne z STANDARDAMI.

Dziewczgta zajmuja pokoje wylacznie z dziewczetami, a chlopey z chlopcami. Nalezy wprowadzi¢
podzial tazienek na damskie i meskie, a jesli to nie jest mozliwe, to okresli¢, w jakich godzinach
z natryskéw korzystaja chlopcy, a w jakich dziewczeta. Przyjmuje si¢ zasade, ze do prywatnych pokoi
oraz do tazienek nie powinny wchodzi¢ osoby plci przeciwnej, a kontakty towarzyskie mozliwe sa
w przestrzeni wspdlnej (jadalnia, swietlica, podwoérko, itp.).

Nalezy unika¢ sytuacji, w ktérych w bezposredniej bliskosci grupy nocuja dodatkowe osoby doroste
spoza diakonii (np. kierowca autokaru, wizytator), a jesli to konieczne, to nalezy gosci przedstawi¢
dzieciom i wyjasni¢, kim sa. Od gosci wymaga si¢ przestrzegania ZASAD BEZPIECZNEGO
KONTAKTU.



VI.

Jesli rejestracja jakiego$ wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu fotografowi
lub kamerzyscie), nalezy poinformowa¢ o tym uczestnikéw wydarzenia, zobowiaza¢ osobe/firme
rejestrujaca wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych oraz przepiséw prawa w zakresie
ochrony danych osobowych, zobowiaza¢ osobe/firme rejestrujaca wydarzenie do noszenia
identyfikatora w czasie trwania wydarzenia.

PERSONELOWI organizacji nie wolno umozliwiaé przedstawiciclom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujacego si¢ pod jego opieka bez pisemnej
zgody opiekuna dziecka. PERSONEL organizacji nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi,
nie przekazuje mediom kontaktu do opickunéw dzieci i nie wypowiada si¢ w kontakcie

z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego opiekuna.

WYMOGI DOTYCZACE  BEZPIECZNYCH  RELACJI MIEDZY
MALOLETNIMI

14. Osoby maloletnie przebywajace pod opicka wyznaczonych przez Ruch Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej

animatoréw, moderatoréw i odpowiedzialnych powinny stosowac si¢ do ich poleceni oraz przestrzegaé

regulaminéw zaakceptowanych przez ich opiekunéw.

15. W szczegdlnosci w kontaktach réwiesniczych dzieci powinny przestrzegaé nastgpujacych zasad:

Z innymi uczestnikami i czfonkami personelu komunikujemy si¢ kulturalnie i szczerze.

Dbamy o wspélne bezpieczeristwo. Wszystkie potencjalnie niebezpieczne incydenty zglaszamy
niezwlocznie osobom dorostym.

Stosujemy si¢ do zasad kultury osobistej, higieny osobistej i poszanowania dobra wspélnego.

Na czas rekolekeji rezygnujemy z uzywania Internetu i mediéw, a z telefonu korzystamy w sposéb
okreslony w regulaminie.

Akceptujemy i stosujemy si¢ do zakazu uzywania alkoholu, tytoniu (takie e-papieroséw),
narkotykéw, napojéw energetycznych i innych substancji psychoaktywnych oraz promowania
uzywania ich wobec innych uczestnikéw.

Akceptujemy i stosujemy si¢ do zakazu stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie wobec innych

uczestnikéw oraz personelu.

16. W przypadku, gdy dochodzi do ztamania wyzej opisanych zasad albo personel dowiaduje si¢ lub

podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone przez inne dziecko, nalezy podja¢ adekwatne dzialania majace

na celu poprawe sytuacji, np.:

rozmowa indywidualna z dzieckiem,

rozmowa z opickunami,

wprowadzenie nowych, konkretnych zasad w grupie lub w relacjach miedzy dzie¢mi (np. na drodze
mediacji),

sprawdzenie, czy dziecko krzywdzace nie doswiadcza krzywdzenia (takze w innym miejscu, w innej
formie i od innych oséb),

zmian¢ warunkéw zewnetrznych (plan dnia, zakwaterowanie, podziat grup, dostgpnos¢ animatora),
w ostateczno$ci: odméwienie dziecku dalszego pobytu na wyjezdzie lub uczestnictwa w spotkaniach

do czasu az otrzyma stosowna pomoc i jego zachowanie nie bedzie nikogo krzywdzilo.



17.

18.

o Jesli doszto do popelnienia przestgpstwa - zawiadomienie odpowiednich shuzb.

VII. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET

Ruch Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej nie udostepnia dzieciom urzadzed multimedialnych z dostepem

do Internetu.

Na rekolekcjach Ruchu Swiatto-Zycie obowiazuje zasada, ze urzadzenia telekomunikacyjne uczestnikéw
sa wylaczone, a kontake telefoniczny z opiekunami jest mozliwy w godzinach i w sposéb okreslony w

regulaminie wyjazdu.

19. Jesli kontakt uczestnika z opiekunami ma si¢ odby¢ przez telefon organizatora wyjazdu, telefon ten

20.

21.

22.

23.

powinien mie¢ wylaczony transfer danych i by¢ wylogowany z sieci WiFi.
VIII. ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENC]JI

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod
numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje cztonek PERSONelu, ktdry pierwszy
powziat informacj¢ o zagrozeniu i nastgpnie wypelnia KARTE INTERWENC]JI.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastgpujace procedury reagowania w zaleznosci od rodzaju

zdarzenia:

e popelniono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
dzieckiem),
e doszlo do innej formy przemocy, niebedacej przestgpstwem (np. krzyk, ponizanie, zaniedbanie),

e obserwuje si¢ niepokojace symptomy i podejrzewa, ze dziecko moze do$wiadczaé krzywdzenia.

W kazdej z ww. sytuacji czlonek PERSONELU, kt6ry byl swiadkiem krzywdzenia, powiernikiem dziecka,
ktére ujawnilo krzywdzenie lub obserwuje niepokojace sygnaly, sporzadza notatke, w ktérej zapisuje
wszystkie fakty, jakimi dysponuje. Sporzadzenie notatki pomoze ZESPOLOWI wlasciwie pokierowaé
sprawa, ale takze ochroni dziecko przed koniecznoscia ponownego konfrontowania si¢ z trudnymi
zdarzeniami. Dziecko nie powinno by¢ wypytywane o fakty, ktére juz byly ujawnione, bo dorosly o nich

zapomnial!

W kazdej z ww. sytuacji ustala si¢ osobg, ktéra jest KOORDYNATOREM interwencji. Powinna by¢

to osoba, ktéra czuje si¢ na sitach do podjgcia takiego zadania. Moze to by¢:

e czlonek PERSONELU, ktdry byt $wiadkiem krzywdzenia, powiernikiem dziecka, ktére ujawnito
krzywdzenie lub obserwuje niepokojace sygnaly,

e moderator lub odpowiedzialny $wiecki danej wspdlnocie lub na danych rekolekcjach,

e czlonek ZESPOLU.



24. Niezaleznie od tego, kto zostaje wyznaczony na koordynatora interwencji, zglasza on jej rozpoczecie

25.

26.

27.

ZESPOLOWI oraz otrzymuje od ZESPOLU niezbedne wsparcie i pomoc.

Koordynator interwencji prowadzi * INTERWENC]I stanowiacg zalacznik 5 do STANDARDOW.

W przypadku, gdy PERSONEL obserwuje niepokojace symptomy i podejrzewa, ze dziecko moze

do$wiadczad krzywdzenia nalezy wybra¢ adekwatne dziatania z ponizszego katalogu:

Rozwazy¢ wzmozong ale dyskretng obserwacje dziecka przez PERSONEL w celu weryfikacji
podejrzen i zebrania faktéw, np. siniaki, ubiér nieadekwatny do pogody, przebywanie poza domem
bez nadzoru osoby doroste;.

Podja¢ rozmowe indywidualng z dzieckiem w celu weryfikacji podejrzen, w obecnosci $wiadka.
Rozwazy¢ rozmowe z opiekunem dziecka, ktérego NIE podejrzewamy o krzywdzenie, na temat
naszych obaw.

Zapewni¢ dziecko i/lub opiekunéw, ze osoby doswiadczajace krzywdzenia mogg liczy¢ na nasza
pomoc i nie s3 winne sytuacji, w jakiej si¢ znalazly.

Oceni¢, czy podejrzenie krzywdzenia dziecka jest prawdopodobne oraz czy mamy do czynienia
z podejrzeniem popelnienia przestgpstwa czy tez nie. Nastgpnie dzialamy wg procedur opisanych
w pke. 27 lub 28. UWAGA! W tego typu sytuacjach nie jest wymagana PEWNOSC personelu, co
do sytuacji, ale tylko prawdopodobne PODEJRZENIE krzywdzenia.

W przypadku, gdy doszto do formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem:

KOORDYNATOR interwencji przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka,
w szczegblnodci jego opiekunami. W zaleznosci od sytuacji, do udzialu w tej rozmowie mozna
zaprosi¢ takze inng osobe znang dziecku lub rodzicom, o ile moze to by¢ pomocne. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwengji.

KOORDYNATOR przekazuje dziecku i opiekunowi informacje o telefonach zaufania, o$rodkach
interwencji kryzysowej, instytucjach $wiadczacych pomoc psychologiczng i/lub inne potrzebne
kontakty — ZALACZNIK 8. O dostgp do tych danych i ich aktualizacj¢ dba ZESPOL. Powinny by¢
one fatwo dostgpne dla calego personelu organizacji, np. na stronie internetowe;.

W zaleznosci od powagi sytuacji KOORDYNATOR informuje opiekunéw o obowiazku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sad rodzinny, lub
najblizszy osrodek pomocy spoteczne;j).

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne, rodzina jest niewydolna wychowawczo lub rodzina stosuje przemoc wobec
dziecka, KOORDYNATOR lub ZESPOL informuje wlasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie i/lub koniecznosci wszczecia procedury , Niebieskie Karty”, oraz Sad Rodzinny.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sa oni zainteresowani pomocg dziecku,
ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb dzialaja na szkode dziecka, albo w innych uzasadnionych
przypadkach KOORDYNATOR lub ZESPOL sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, kedry

kieruje do whasciwego sadu rodzinnego.
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28. W sytuacji, gdy popelniono przestgpstwo na szkode dziecka:

KOORDYNATOR informuje opiekuna/opiekunéw o zdarzeniu i obowiazku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka, a takze ustala z opickunem/opickunami sposéb postgpowania wobec dziecka
(czy pozostaje na wyjezdzie czy zostanie odebrane? kto, kiedy i o czym poinformuje dziecko?).
UWAGA! Jesli osoby podejrzewane o przestepstwo na szkode dziecka to jego opickunowie, nalezy
postepowaé zgodnie ze wskazéwkami przedstawicieli organéw $cigania.

KOORDYNATOR sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je
do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

KOORDYNATOR doklada starari, aby dziecko, ktére doswiadczylo krzywdzenia: czulo sig
bezpiecznie; zostalo poinformowane o tym, co si¢ dzieje w stopniu i w sposéb adekwatny do jego
wieku i potrzeb; usltyszalo, ze ujawnienie krzywdzenia bylo wlasciwa decyzja oraz ze nie jest winne
temu, co sie stalo.

KOORDYNATOR przekazuje dziecku i opickunowi informacje o telefonach zaufania, osrodkach
interwencji kryzysowej, instytucjach $wiadczacych pomoc psychologiczng i/lub inne potrzebne
kontakty. O dostep do tych danych i ich aktualizacje dba ZESPOL. Powinny by¢ one fatwo dostepne

dla calego personelu organizacji, np. na stronie internetowej.

29. W przypadku, gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, ze dochodzi do krzywdzenia dziecka przez cztonka

30.

31.

personelu organizacji, wowczas osoba ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie

tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. W sytuacji, gdy naruszenie dobra

dziecka zostalo potwierdzone i jest znaczne, nalezy rozwazy¢ odsuniecie tej osoby od pracy z dzie¢mi

i mlodzieza lub zarekomendowa¢ takie rozwiazanie zwierzchnikom tej osoby. Postgpowanie to powinno

by¢ zgodne z aktualnym prawem paristwowym i koscielnym.

KOORDYNATOR interwencji prowadzi KARTE INTERWENC]I, ktdrg po zakofczeniu sprawy przekazuje

ZESPOLOWI. Kartg zalacza si¢ do rejestru interwencji prowadzonego przez organizacje.

Szczegblowe zasady prowadzenia rozméw z osobami do§wiadczajacymi przemocy, oméwienie przepiséw

prawa oraz dostgpnych w Polsce form pomocy znajduje si¢ w materiale szkoleniowym, o ktérym mowa

w pkt. 4

Zabrze, 01 sierpnia 2024 r.
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ZALACZNIKI:

1. Rézne terminy i definicje

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi

3. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z polityka ochrony dzieci i zobowiazaniu do jej przestrzegania

4. Zasady sporzadzania notatki dotyczacej zdarzenia

5. Karta interwencji — notatka stuzbowa z przyjecia zgloszenia przemocy

6. O$wiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzigtych w procesie postgpowania w sprawie
krzywdzenia dziecka oraz przetwarzanych danych osobowych

7. Oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
8. Wykaz miejsc specjalistycznej pomocy

9. STANDARDY w wersji uproszczonej — dla dzieci
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ZAYACZNIK 1 ROZNE TERMINY I DEFINICJE

ROZNE TERMINY I DEFINICJE

OSOBY, ICH ROLE I FUNKCJE W KOSCIELE

ksiadz — duchowny chrzeécijariski posiadajacy §wigcenia kaplanskie.

kaptan — osoba, ktéra spetnia w imieniu wspélnoty religijnej funkcje kultowe i rytualne.
duchowieristwo — biskupi, ksi¢za i diakoni.

osoby konsekrowane — osoby, ktére w sposéb szczegblny poswiccaja zycie Bogu. Laczy je
konsekracja, ktéra wiaze si¢ ze zlozeniem Bogu $lubéw czystosci oraz najczgéciej rowniez ubdstwa
i postuszeistwa, cho¢ zalezy to od formy zycia konsekrowanego. Naleza do nich cztonkowie

stowarzyszeri zakonnych oraz §wieckie osoby konsekrowane.

osoba $wiecka — cztonek Kosciota katolickiego i personel Kosciota inny niz biskupi, ksi¢za, diakoni

i osoby zakonne.

biskup — biskup lub arcybiskup diecezjalny, ordynariusz ordynariatu i prafat Pratatury Personalne;j

Kosciota faciriskiego oraz hierarcha Kosciotléw wschodnich.

proboszcz, administrator — mianowany przez biskupa duszpasterz i zarzadca parafii.

personel koscielny — duchowny, osoba zakonna lub inna osoba zatrudniona przez Kosciét na

podstawie umowy, podwykonawstwa, dobrowolnie lub nicodptatnie.

szafarz nadzwyczajny Komunii Swietej — osoba wyznaczona do udzielania Komunii Swictej, gdy

zabraknie odpowiedniej liczby szafarzy zwyczajnych.

wolontariusz — osoba, ktéra na rzecz innych oséb lub danej grupy spolecznej, dobrowolnie
i bezplatnie $wiadczy pracg wykraczajaca poza zwiazki rodzinno-kolezerisko-przyjacielskie.

Okreslenie ,bezptatna” nie oznacza ,bezinteresowna”, lecz ,bez wynagrodzenia materialnego”.

organizator wyjazdu — osoba/podmiot uprawniony do organizacji wyjazdu dzieci — parafie,
wspélnoty religijne, szkoly 1 placéwki, przedsigbiorcy podlegajacy ustawie o ustugach

turystycznych, osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki nieposiadajace osobowosci prawne;j.

ORGANIZACJA POSEUGI KOSCIOEA

diecezja — jednostka administracyjna w kosciotach chrzescijaniskich podlegla biskupowi.

parafia — okre$lona wspdlnota wiernych, utworzona na sposéb staly w Kosciele partykularnym, nad
ktéra pasterska pieczg, pod zwierzchnictwem biskupa diecezjalnego, powierza si¢ proboszczowi

(administratorowi), jako jej wlasnemu pasterzowi.

duszpasterstwo, w tym duszpasterstwo parafialne — sytuacja, w ktdrej jedna osoba jest
odpowiedzialna za dobro drugiej lub za wspélnotg wyznaniowa. Obejmuje celebrowanie liturgii,
zapewnienie porad i wsparcia duchowego, edukacje, poradnictwo, opick¢ medyczna i pomoc
w potrzebie. Wszelka praca polegajaca na nadzorze lub wychowaniu dzieci jest dzielem

duszpasterskim.



duszpasterstwo pozaparafialne — duszpasterstwa, wspélnoty, grupy gromadzace mlodych ludzi
(mlodziez licealna, studenci, mlodzi dorodli), w tym wolontariaty, wakacyjne spotkania mlodych
(organizowane przez zakony, zgromadzenia zakonne, wspélnoty), festiwale mlodziezowe, rekolekcje
wyjazdowe, wspélnoty réznych stanéw, pielgrzymki piesze, pielgrzymki autokarowe, $rodowiska
harcerskie. To dziela, ktére moga dziatal przy parafiach, ale majg struktury pozaparafialne.

DZIECI T OSOBY BEZBRONNE

dziecko — osoba ponizej 18. roku zycia.

wick bezwzglednej ochrony — wick nizszy niz wiek zgody. Czynnos¢ seksualna z osobg w wicku
ochronnym jest czynem zabronionym (wykorzystaniem seksualnym), a osoba dopuszczajaca sig jej
i lub doprowadzajaca do niej podlega odpowiedzialnosci karnej. W Polsce obecnie wynosi 15 lat.

dziecko wykorzystane seksualnie — kazde dziecko w wicku bezwzglednej ochrony, jesli osoba
dojrzata scksualnie, czy to przez $wiadome dzialanie, czy tez przez zaniedbywanie swoich
spofecznych obowiazkéw lub obowiazkéw wynikajacych ze specyficznej odpowiedzialnosci za
dziecko, dopuszcza si¢ zaangazowania dziecka w jakakolwiek aktywno$¢ natury seksualnej, ktérej
intencjg jest zaspokojenie osoby dorostej (Standing Committee on Sexually Abused Children).

opickun — osoba sprawujaca piecz¢ nad dzieckiem, uprawniona do reprezentacji dziecka oraz
posiadajaca wladzg prawng do dbania o interesy osobiste i majatkowe innej osoby (rodzic, rodzic

zastepczy lub osoba uprawniona przez rodzica).
epczy p p

zgoda opieckuna — zgoda rodzicéw albo zgoda opickuna, rodzica zastgpczego lub opickuna
tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowa¢ rodzicéw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny (orzeczenie sadu
opickuriczego zastgpuje zgode rodzicéw).

osoba dorosta bezbronna zgodnie z art. 1 ust. 2 b) Vos Estis Lux Mundi — kazda osoba
znajdujaca si¢ w stanie niepelnosprawnosci, uposledzeniu fizycznym lub psychicznym albo
pozbawiona wolnosci osobistej, ktéra w rzeczywisto$ci, nawet sporadycznie, ogranicza ich zdolnos¢

zrozumienia, checi lub przeciwstawienia si¢ przestgpstwu w inny sposéb.

ROZNE FORMY PRZEMOCY

uwiktanie — kazda relacja, w ktérej keo§ doswiadcza strachu, lgku, poczucia winy, poczucia
krzywdy, frustracji, ponizenia, zniewolenia, zalezno$ci, dominacji, niemoznosci bycia soba,
nieszczeroéci, braku autentycznodci, przemocy emocjonalnej, fizycznej, scksualnej czy

ckonomiczne;j.

naduzycie — postgpowanie lub czyn niezgodny z przyjetymi normami postgpowania, a naduzywaé
oznacza uzy¢ ponad miarg oraz wykorzysta¢ co§ w niewlasciwy sposéb lub w nadmiernym stopniu
(SJP).

naduzycie wladzy — naduzycie stanowiska, funkgji lub obowiazku w celu wykorzystania innej
osoby. Moze przybiera¢ rézne formy i obejmowa¢ sytuacje, w ktérych dana osoba ma wadzg¢ nad
inna osobg na mocy swojego zwiazku (np. pracodawca i pracownik, nauczyciel i uczen, trener



i sportowiec, rodzic lub opiekun i dziecko, duchowny/osoba zakonna i parafianin) i wykorzystuje

t¢ wladze na swoja korzys¢.

przemoc duchowa — odwolywanie si¢ do przekonan religijnych i wiary osoby w celu wyrzadzenia
jej szkody. Moze mie¢ negatywny wplyw na duchowo$¢ osoby poszkodowanej, zwlaszcza gdy

dopuszcza sig jej osoba posiadajaca duchowy autorytet i zaufanie w Kosciele.

przemoc domowa — jednorazowe lub powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie
naruszajace prawa lub dobra osobiste 0séb, w szczegdlnosci narazajace na niebezpieczeristwo
utraty zycia lub zdrowia, naruszajace godno$¢, nietykalnos¢ cielesna, wolnos¢, w tym wolnogé
seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u 0séb dotknigtych przemoca (art. 2 Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie).

zaniedbanie (wobec osoby doroslej) — niezapewnienie przez opickuna $§rodkéw niezbednych do
zycia osobie, ktdra si¢ opickuje.

przemoc wobec oséb starszych — pojedyncze lub powtarzajace si¢ dzialanie lub brak
odpowiedniego dziatania, majace miejsce w jakimkolwiek zwiazku, w ktérym oczekuje si¢ zaufania,

ktére powoduje krzywdg lub cierpienie starszej osoby.

przemoc emocjonalna (doro$li) — powszechna forma przemocy majaca miejsce w bliskich
zwiazkach. Przemoc emocjonalna jest definiowana jako molestowanie, ktére ma miejsce, gdy dana
osoba jest poddawana zachowaniom lub dzialaniom majacym na celu jej kontrolowanie,
z zamiarem wyrzadzenia jej krzywdy emocjonalnej lub strachu, poprzez manipulacje, izolacjg lub

zastraszanie.

bullying — zngcanie, zastraszanie, przesladowanie werbalne, spoleczne, a takze fizyczne.

gaslighting — przemoc psychiczna polegajaca na manipulowania druga osoba w taki sposéb, ze
ofiara przemocy z czasem przestaje ufa¢ swoim osadom, staje si¢ zdezorientowana, zalgkniona i traci
zaufanie do swojej pamigci czy percepdji. Jesli manipulacja jest stosowana stale i metodycznie, moze
w koricu doprowadzi¢ do tego, ze ofiara zacznie kwestionowa¢ swoje zdrowie psychiczne. W ten

spos6b manipulator przejmuje nad nig catkowitg kontrole.

grooming (wobec dorostego) — zachowania majace na celu izolacj¢ osoby, uczynienie jej zalezna,

skfonna do zaufania i bardziej podatna na agresywne zachowanie.

seksizm — uprzedzenie lub dyskryminacja ze wzgledu na plec.

seksualizacja — proces, w wyniku ktérego wartosciowanie drugiej osoby oraz siebie samego/siebie
samej dokonywane jest przez pryzmat atrakcyjnosci seksualnej, uprzedmiotowienie osoby pod
wzgledem seksualnym lub narzucanie seksualnosci w niewlasciwy sposéb (wg Amerykaniskiego

Towarzystwa Psychologicznego).

cyberprzemoc — wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych —

komunikatoréw, czatéw, stron internetowych, mediéw spolecznosciowych, blogéw, SMS-6éw,
MMSéw. Moze mie¢ forme¢ wulgarnych wiadomosci, obrazliwych komentarzy (hejt, trolling),
rozpowszechniania zdje¢ ukazujacych dziecko w nickorzystnym $wietle, zastraszania, $ledzenia

(cyberstalking), ujawniania tajemnic (outing) itp.



WSPARCIE

Niebieska Linia — https://www.niebieskalinia.info/

procedura ,Niebieskie Karty” — jest narzedziem, ktérego gléwnym celem jest zapewnienie
bezpieczeristwa osobie doznajacej przemocy domowej, obejmuje tez wspdtprace przedstawicieli
réznych instytucji i podmiotéw, ktére sa zobowiazane do reagowania w przypadku uzyskania

informacji o wystapieniu przemocy domowe;j.
Przestgpstwa motywowane seksualnie

przestgpstwo  kanoniczne wykorzystywania scksualnego — kanoniczne przestgpstwa
wykorzystywania seksualnego popetniane przez duchownych lub osoby konsekrowane, ktérymi sa:
zmuszanie kogo$, za pomoca przemocy, grozby lub naduzycia wladzy, do wykonywania lub
poddawania si¢ czynnoéciom seksualnym; wykonywanie czynnosci seksualnych z dzieckiem lub
osoba bezbronna; produkeje, wystawianie, posiadanie lub dystrybucje, w tym droga elektroniczna,
pornografii z udzialem dzieci, a takie werbowanie lub naklanianie dziecka lub osoby bezbronnej
do udzialu w tworzeniu pornografii popelnione przez duchownych lub osoby zakonne, o ktérych

mowa w artykule 1 §1 a) Vos Estis Lux Mundi.

przestgpstwa przeciwko wolnoéci seksualnej i obyczajnoéci (art. 197-205 k.k.) — zgwalcenie (art.
197), wykorzystanie scksualne osoby bezradnej lub niepoczytalnej (art. 198), seksualne
wykorzystanie zaleznosci (art. 199), seksualne wykorzystanie dziecka (art. 200), uwodzenie dziecka
ponizej lat 15 z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego lub sieci telekomunikacyjnej (art.
200a), propagowanie pedofilii (art. 200b), kazirodztwo (art. 201), pornografia (art. 202),

zmuszanie do prostytugji (art. 203), czerpanie zysku z cudzego nierzadu (art. 204).

Rejestr Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym — rejestr obywateli polskich, ktérzy dopuscili
si¢ przestgpstwa z pobudek seksualnych. Sktada si¢ z Rejestru publicznego i Rejestru
z  dostgpem ograniczonym. https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/rejestry-i-ewidencje/rejestr-

sprawcow-przestepstwna-tle-seksualnym/

Osoby dramatu

osoba pokrzywdzona — osoba fizyczna lub prawna, ktérej dobro prawne zostalo bezposrednio

naruszone lub zagrozone przez przestgpstwo (art. 49 §1 k.p.k.).11

osoby pokrzywdzone przemoca w rodzinie — osoby najblizsze, inne osoby pozostajace w stalym
lub przemijajacym stosunku zaleznosci od osoby stosujacej przemoc (art. 115 §11 Ustawy

o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie).

skarzacy — kazda osoba skladajaca skarge, ktdra moze zawieraé zarzut, podejrzenie, obawe lub
zgloszenie naruszenia prawa.

pozwany — osoba, na ktdra ztozono skarge.

oskarzony — osoba, ktérej postawiono zarzuty karne.

przestgpca scksualny — osoba, ktdra przyznata si¢ do wykorzystania seksualnego lub ktérej

odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie zostata orzeczona przez whasciwy sad i/lub procedure koscielna.



ZESPOL DS. PREWENC]JI I JEGO PRACA

osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — osoba wyznaczona przez proboszcza

(administratora), sprawujaca nadzér nad prawidlowym stosowaniem standardéw ochrony dzieci.

osoba zaufana — osoba wyznaczona przez proboszcza (administratora), cieszaca si¢ zaufaniem
i odpowiednio przygotowana, odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach

dotyczacych przemocy.

osoba odpowiedzialna za interwencj¢ — zarzadca placéwki (proboszcz, administrator)
odpowiedzialny za podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia przemocy.

¥y

kompetencje migkkie — umiejgtnosci psychospoleczne, np. komunikatywno$¢, asertywnos¢.

konflikt intereséw — sytuacja (postrzegana lub rzeczywista), w ktdrej powstaje konflikt pomigdzy
obowiazkami stuzbowymi danej osoby a jej prywatnymi interesami, ktéry moze mie¢ wplyw na
wykonywanie tych obowiazkéw. Taki konflikt zazwyczaj wiaze si¢ z przeciwstawnymi zasadami lub
niezgodnymi zyczeniami lub potrzebami i moze wystapi¢, gdy osoba pelni wiele rél.

lojalno$¢ srodowiskowa — silna lojalnos¢ wobec danego $rodowiska, grupy ludzi, wspélnoty,
instytugji, przefozonego itp., ktéra moze przyjmowaé formy pozytywne, np. dochowanie tajemnicy,

lub negatywne, np. niereagowanie badz zaprzeczanie przemocy.

dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
zyjacej osoby fizycznej, a takze poszczegélne informacje, ktére w polaczeniu ze sobg moga
prowadzi¢ do zidentyfikowania tozsamosci danej osoby. Przykladowe dane osobowe: imig
i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail z imieniem i nazwiskiem, numer dowodu tozsamoéci,
dane o lokalizacji, adres IP, dane przechowywane przez szpital lub lekarza, ktére moga
jednoznacznie wskazywa¢ tozsamo$¢ danej osoby.

wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny — pismo, ktére moze zostaé ztozone przez kazda osobg
fizyczna i prawna, ktdra chce, aby sad zbadal aktualng sytuacj¢ rodzinna. Whniosek nie podlega
zadnej oplacie sadowej, moze by¢ ztozony w kazdej chwili i w przypadku jego odrzucenia przez sad

nie rodzi zadnych negatywnych konsekwencji wobec wnioskodawcy.

FORMY PRZEMOCY WOBEC DZIECKA

przemoc wobec dzieci — wszelkie formy zlego traktowania fizycznego i/lub emocjonalnego,
wykorzystywania seksualnego, zaniedbania lub niedbalego traktowania, wyzysku komercyjnego lub
innego, skutkujace rzeczywista lub potencjalng szkoda dla zdrowia, przetrwania, rozwoju lub
godnosci dziecka w kontekscie relacji odpowiedzialnosci, zaufania lub sily. Dzieli si¢ powszechnie
na pig¢ podtypéw: przemoc fizyczna, zngcanie si¢ emocjonalne/psychiczne, zaniedbanie, narazenie
na przemoc w rodzinie, wykorzystywanie secksualne. W kontekscie Kosciota katolickiego wazne jest

takze uznanie przemocy duchowej za dodatkowy podtyp przemocy.

*  przemoc fizyczna to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastgpuje w wyniku dzialania badZ zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko



ufa, badZ ktéra ma nad nim wiladze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscia
powtarzalng lub jednorazowa.

* przemoc psychiczna i emocjonalna to przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja wobec
dziecka, obejmujaca zaréwno dzialania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.
niedostgpno$¢ emocjonalna, zaniedbywanie emocjonalne, relacj¢ z dzieckiem oparta na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
nickonsekwentne interakcje z  dzieckiem, niedostrzeganie lub  nieuznawanie
indywidualno$ci dziecka i jego granic psychicznych.

* zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych/psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw,
powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania
dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktéra jest zobowiazana do opieki, wychowania, troski

i ochrony dziecka.

* narazenie na przemoc w rodzinie — forma psychicznego zngcania si¢ nad dzieckiem, w ktére;j
dziecko jest obecne — slyszy lub widzi — gdy inny czlonek rodziny doswiadcza przemocy
fizycznej, psychicznej lub seksualnej albo widzi szkody wyrzadzone osobom lub mieniu

w wyniku agresywnego zachowania cztonka rodziny.

* wykorzystywanie seksualne dziecka — wykorzystanie seksualne dziecka to wlaczanie dziecka
w aktywnos¢ seksualna, ktdrej nie jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nia
$wiadomej zgody i/lub na ktéra nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny
prawnie sposéb i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoleczeistwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos¢
wystapi migdzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze
wzgledu na wiek badz stopieni rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wladzy. Celem
takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby (World Health Organization).
Obejmuje zachowania z kontaktem fizycznym (w tym penetracyjne) oraz bez kontaktu
fizycznego, moze wtedy przybra¢ forme seksualizacji, robienia zdjg¢ lub filméw wideo
przedstawiajacych dzieci o charakterze jednoznacznie seksualnym, zmuszania dzieci do
ogladania czynnosci seksualnych lub wzigcia w nich udzialu lub zmuszania dzieci do
uprawiania seksu lub angazowania si¢ w czynno$ci seksualne z innymi dzie¢mi lub
dorostymi. Obejmuje réwniez wyzyskiwanie seksualne dzieci, czyli czerpanie zysku

np. z pornografii z udziatem dzieci lub prostytucji dziecigcej.

grooming (wobec dziecka) — zachowania, ktérych celem jest przygotowanie dziecka do
wykorzystywania seksualnego. Obejmuje nawigzanie szczegdlnej relacji z dzieckiem, czgsto réwniez
warunkowanie rodzicéw i innych dorostych oraz ostabienie ich czujnosci, aby mysleli, ze relacja z

dzieckiem jest normalna i pozytywna.
przemoc réwiesnicza (agresja réwiesnicza, bullying) — wystepuje, gdy dziecko doswiadcza
réznych form przemocy ze strony réwiesnikéw, bezposrednio lub z uzyciem technologii

komunikacyjnych. Ma miejsce wtedy, gdy dzialanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub



krzywdy (intencjonalnos$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalno$¢), a ofiara jest stabsza od
sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuje przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie,
o$mieszanie), relacyjna (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie), fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie
przedmiotéw) oraz elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis w mediach spolecznosciowych,
umieszczanie w Internecie zdjeé¢ lub filméw o$mieszajacych ofiarg), a takze przemoc podczas randki

ze strony chlopaka/dziewczyny.



ZAYACZNIK 2 ZASADY BEZPIECZNYCH RELAC]JI POMIEDZY DZIECMI

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY DZIECMI

Stowarzyszenie ,,Diakonia Ruchu Swiatlo—Zycie Diecezji Gliwickiej” jest miejscem zapewniajacym
bezpieczenistwo dzieciom takze w grupie rowiesniczej. Kierujac si¢ warto$ciami wyplywajacymi z
Ewangelii, staramy si¢ wpoi¢ naszym uczestnikom postawe szacunku wobec kazdego czlowieka —
dzieci i dorostych. Pragniemy, by w relacjach mig¢dzyludzkich bliska byla im ewangeliczna zasada:
»Wszystko wigc, co chcielibyscie, zeby wam ludzie czynili, i wy im czynicie” (Mt 7,12a).

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzieémi poznali wszyscy moderatorzy, animatorzy,
odpowiedzialni i inni wolontariusze, dzigki czemu moga oni umiejetnie i adekwatnie do zaistnialej
sytuacji reagowa¢ na kazde niewlasciwe zachowanie czy przemoc. Réwniez dzieci powinny
przestrzegaé ponizszego kodeksu podczas spotkan i rekolekcji, w kontakcie bezposrednim i
wirtualnym.

Kodeks zachowan zostal opracowany z udziatem dzieci. Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych
relacji pomiedzy dzie¢mi odbywac si¢ bedzie co dwa lata, a takze po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli
w podjeta zostanie interwencja z powodu krzywdzenia réwiesniczego. Zmiana tresci zasad
bezpiecznych relacji migdzy dzie¢mi jest mozliwa w kazdym momencie na ich wniosek i z ich
udzialem.

ROWNE TRAKTOWANIE I SZACUNEK DLA KAZDEJ OSOBY

e Traktuj innych tak, jak chcesz, aby inni traktowali Ciebie.

e DPamictaj, ze kazda osoba jest kim$ wyjatkowym i szczegdlnie obdarowanym przez Boga.
Naleza si¢ jej szacunek i troska o jej dobro.

e BadZ tolerancyjny — szanuj odmienny wyglad, przekonania, poglady i cechy
kolezanek/koleg6w.

e Pamietaj, ze przez réznorodno$é wzajemnie si¢ ubogacamy.

e Masz prawo do zabawy i relagji z kazdym dzieckiem, ale pamigtaj, ze nie zawsze inne dziecko
ma che¢¢ do kontaktu z Toba w danym momencie. Uszanuj to.

e Zachowaj otwarto$¢ i badz wrazliwy na wszystkie osoby, nawet jesli nie naleza do grona
Twoich naj-blizszych przyjaciét. Nie wykluczaj ich ze wspdlnych dziatan, rozméw
i szkolnych aktywnosci.

ZASADY KOMUNIKAC]I MIEDZY DZIECMI
e Zachowuj zyczliwos$é i szacunek wobec kolezanek/kolegéw.
e Pamictaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, o ile nie
naruszajg one dobra innych oséb.
e Sluchaj innych, gdy méwia. Nie przerywaj innym, gdy si¢ wypowiadaja.
o Zachowuj kulture stowa w kazdej sytuacji.
e Stosuj formy grzeczno$ciowe.

e DPytaj o zgode na kontakt fizyczny (przytulenie, poglaskanie).



SZACUNEK DLA CUDZE] WEASNOSCI, PRYWATNOSCI I PRZESTRZENI

Szanuj rzeczy osobiste i mienie innych os6b.

Zapytaj, jesli cheesz pozyczy¢ od kogo$ jakas rzecz.

Nie przegladaj prywatnych rzeczy innych oséb bez ich zgody. Kazdy ma prawo do
prywatnosci.

Nie r6b zdje¢, nie nagrywaj ani nie rozpowszechniaj wizerunku kolegéw/kolezanek i innych
0s6b bez ich wyraznej zgody.

Pamictaj, ze kazdy ma prawo do przestrzeni osobistej. Jesli inna osoba potrzebuje chwili
samotnosci, uszanuj to. Naruszanie tej przestrzeni moze rodzi¢ konflikty.

ZAKAZ STOSOWANIA PRZEMOCY W JAKIEJKOLWIEK FORMIE

Nie stwarzaj sytuacji, w ktérych kto$ czulby si¢ celowo pomijany, izolowany.

Nie stosuj przemocy fizycznej. Szturchanie, popychanie, kopanie czy sitowe
przytrzymywanie kolegi/kolezanki naruszajg jego/jej integralno$¢ fizyczna.

Szanuj przestrzen intymna kolegdéw/kolezanek. Nigdy nie dotykaj ich w sposéb, ktéry moze
by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie wy$miewaj, nie obgaduj, nie o$mieszaj, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz
i nie obrazaj kolegéw/kolezanek.

Nie wypowiadaj si¢ w spos6b obrazliwy o rodzicach kolegéw/kolezanek.

Nie zwracaj si¢ w sposéb wulgarny do innych.

Pamictaj, ze zarty sq wtedy zartami, kiedy nikt z ich powodu nie cierpi. Jesli tak jest,
natychmiast zakoricz taka zabawe stowna.

Nie narazaj siebie i innych uczniéw na sytuacje zagrazajace zyciu i zdrowiu fizycznemu czy
psychicznemu.

Nie wyrazaj negatywnych, prze§miewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu kolegéw/kolezanek.

Nie zabieraj rzeczy nalezacych do innych bez ich zgody.

SZACUNEK W KONTAKTACH INTERNETOWYCH I ZAKAZ CYBERPRZEMOCY

Szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali Ciebie — dotyczy to wszystkich
typéw Twojej aktywnosci w sieci. Po drugiej stronie ekranu jest drugi czlowiek.

Pamigtaj, ze cyberprzemoc czgsto zaczyna si¢ od dw. ,niewinnych zartéw”. Nie kazdy ma
takie samo poczucie humoru. Uwazaj na to, co piszesz i co publikujesz, w Internecie nic nie
ginie. W $wiecie wirtualnym latwo poruszy¢ lawing wzajemnych niecheci, co moze
doprowadzi¢ do konkretnej formy przemocy.

Nie udostepniaj kontaktéw do innych o0séb (telefonicznych, mailowych) bez ich zgody.
Dbaj o swéj oraz innych wizerunek w sieci — nie publikuj wrazliwych danych, powierzonych
ci informagcji oraz zdje¢ i filméw o$mieszajacych innych. Szanuj ich prywatnos¢.

Chron intymno$¢ swoja i innych. Nie wysylaj i nie udostgpniaj zdjgé lub filméw, kedre by
ja naruszaly.

Sprzeciwiaj si¢ hejtowi, sam nie publikuj obrazajacych i agresywnych komentarzy oraz
reaguj, gdy zauwazysz, ze kto$ jest ponizany w Internecie. Nie przesylaj dalej o§mieszajacych
wiadomosci. Zglo$ takie dziatania odpowiednim osobom.



e Nie prowokuj innych do niepotrzebnych, nieuzasadnionych kiétni. Trolling, swiadome
ponizanie, n¢kanie i zaczepki s zachowaniami niedopuszczalnymi.

o Nie wykluczaj swoich réwiesnikéw z grup w mediach spotecznosciowych z powodu swoich
prywatnych niecheci.

e Nie podszywaj si¢ w Internecie pod inne osoby. Takie zachowanie w cyberprzestrzeni jest
kradzieza tozsamosci. To jest przestepstwo.

o Jezeli zauwazysz, ze kto$ nie wylogowal si¢ ze swojego konta, nie wykorzystuj tej sytuacji do
dziatan, ktére przyniostyby mu szkodg, ale zyczliwie poinformuj go o jego nieuwadze.

e DPamictaj, ze grozby, pomdwienia, nawolywanie do nienawisci, przesladowanie, o$mieszanie
w cyberprzestrzeni takze sa karalne. Twoje dzialania w sieci nie s3 anonimowe.

SPOSOBY POKOJOWEGO ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW

o Wycisz si¢, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng kiétni¢, zanim stracisz nad soba kontrole.
Zastanéw sig, co cheesz osiggnaé. Jesli to mozliwe, podejmij spokojng rozmowe z druga
strona.

e Umoéw si¢ na rozmowe w bardziej stosownych warunkach, w ten sposéb zyskasz czas na
konstruktywny dialog.

e DPowiedz, co wedlug Ciebie jest problemem, co przyczyna nieporozumienia, czego
oczekujesz.

e Sluchaj drugiej osoby. Dopytaj o jej odczucia i oczekiwania. Podsumuj to, co
uslyszalas/ustyszale$ dla upewnienia sig, czy dobrze zrozumiate$/zrozumiatas jej komunikat.

e Upewnij si¢, ze Twdj rozmdéwca powiedzial wszystko odnosnie do swoich odczué.

e Wspélnie wymyslcie rozwiazanie satysfakcjonujace obie strony.

e Jedli nie uda si¢ Wam doj$¢ do porozumienia, popros o pomoc osobg dorosta, aktualnego
opiekuna grupy. Porozmawiaj o tym z Twoimi rodzicami. Nie rozwiazuj konfliktu
samodzielnie.

e Nie badz obojetny, gdy komus dzieje si¢ krzywda. Zawsze poinformuj o tym osobg dorosta.



ZAYACZNIK 3  OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE POLITYKA OCHRONY DZIECI

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA OCHRONY DZIECI
1 ZOBOWIAZANIU DO JEJ PRZESTRZEGANIA

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym

(Dz.U. 2023 poz. 1304 z p6zn. zm.)

Ja, nizej podpisanaly, o$wiadczam, ze:
1. Zapoznatam/zapoznalem si¢ z trescig dokumentu pt. ,Standardy ochrony maloletnich” obowiazujacego
w Stowarzyszeniu ,Diakonia Ruchu Swiatto-Zycie diecezji gliwickiej”.
2. Oséwiadczam*, ze jestem $wiadomy, ze skladajac ww. o$wiadczenie, podlegam odpowiedzialnosci karnej

*

w trybie art. 233 Kodeksu karnego, to jest odpowiedzialnoéci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia .

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

* niepotrzebne skresli¢

%k

art. 233 k.k. [falszywe zeznania]

§ 1 Ko, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postgpowaniu sagdowym lub w innym postepowaniu prowadzonym na
podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 1a Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 1 zeznaje nieprawde lub zataja prawde z obawy przed odpowiedzialnoscia karna
grozaca jemu samemu lub jego najblizszym, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2 Warunkiem odpowiedzialnodci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dzialajac w zakresie swoich uprawniedi, uprzedzit
zeznajacego o odpowiedzialnosci karnej za falszywe zeznanie lub odebral od niego przyrzeczenie.

§ 3 Nie podlega karze za czyn okrelony w § la, kto sklada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie odmowy zeznania lub
odpowiedzi na pytania.

§ 4 Ko, jako biegly, rzeczoznawca lub dumacz, przedstawia falszywa opinie, ekspertyze lub dumaczenie majace stuzyé za
dowdd w postepowaniu okreslonym w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10.

§ 4a Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziala nieumyslnie, narazajac na istotng szkode interes publiczny, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

§5 Sad moze zastosowaé nadzwyczajne ztagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia, jezeli:
1) falszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub dumaczenie dotyczy okolicznoéci niemogacych mie¢ wplywu na

rozstrzygniecie sprawy,
2) sprawca dobrowolnie sprostuje falszywe zeznanie, opinig, ekspertyze lub dumaczenie, zanim nastapi, chociazby
nieprawomocne, rozstrzygniecie sprawy.
§ 6 Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktéra sktada falszywe oswiadczenie, jezeli przepis ustawy przewiduje
mozliwo$¢ odebrania o§wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.


https://sip.legalis.pl/urlSearch.seam?HitlistCaption=Odes%2525C5%252582ania&pap_group=25009374&refSource=guide&sortField=document-date&filterByUniqueVersionBaseId=true

ZAYACZNIK 4 ZASADY SPORZADZANIA KARTY INTERWENC]I

ZASADY SPORZADZANIA KARTY INTERWENC]I
— NOTATKI DOTYCZACE] ZDARZENIA

e Zapisz dokladng date i godzing, kiedy incydent zostal zgloszony.

e DPodaj imie i nazwisko dziecka, wiek, adres zamieszkania (jesli dostepny), szkole oraz wszelkie inne
istotne informacje.

e Opisz dokladnie to, co zostalo zgloszone, wlaczajac miejsce, czas i wszelkie istotne szczegdly
zdarzenia (mozesz zacytowad zwroty uzyte przez dziecko lub inng osobe zawiadamiajaca).

o Jedliistnieja, uwzglednij dane wszelkich $wiadkéw incydentu, w tym ich imiona, nazwiska, adresy
i numery telefonéw kontaktowych. Moga to by¢ réwniez osoby, ktérym dziecko wezesniej
zglaszalo przemoc.

e  Opisz kroki, ktére podjeto w odpowiedzi na zgloszenie, w tym komunikacj¢ z organami $cigania,
rodzicem/rodzicami/opiekunem/opiekunami, dzialania w celu zapewnienia bezpieczeristwa

dziecku itp.
o Wymien wszelkie instytucje lub osoby, z ktérymi zostal nawiazany kontakt w zwiazku z
incydentem.
UWAGA!

Jedli w notatce znajduja sie dane osobowe, Stowarzyszenie ,,Diakonia Ruchu Swiatlo-Zycie diecezji
gliwickiej” staje si¢ automatycznie ich administratorem i stosuje si¢ do przepiséw RODO. Osoba
sporzadzajaca notatke informuje o dobrowolnosci podania danych osobowych (imi¢ nazwisko, dane

do kontaktu).



ZAYACZNIK 5 KARTA INTERWENC]I

KARTA INTERWENC]JI
NOTATKA SLUZBOWA Z PRZYJECIA ZGEOSZENIA PRZEMOCY

Data i czas zgloszenia

Imie i nazwisko osoby
zglaszajacej
(nr tel., e-mail do kontaktu)

Imie i nazwisko osoby
skrzywdzonej
(nr tel., e-mail do kontaktu)

Imig i nazwisko osoby
stosujacej przemoc
(nr tel., e-mail do kontaktu)

Forma krzywdzenia,
miejsce, okolicznosci
towarzyszace




Swiadkowie

Forma podjetej

interwencji

(zakreslic wiasciwe)

Zawiadomienie o
podejrzeniu popelnienia
przestgpstwa
(art. 304 k.p.k.)

Whiosek o wglad w  |Inny rodzaj interwencji
sytuacje dziecka/ rodziny (jaki?)

Dane organu/placéwek/
oséb/instytucji, do ktérych
zgloszono interwencj¢

i z ktérymi sie kontaktowano

miejscowos¢, data

Czytelne podpisy os6b uczestniczacych
w przyjmowaniu zgloszenia




ZAXACZNIK 6 OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

OSWIADCZENIE
O ZACHOWANIU POUFNOSCI INFORMACJI POWZIETYCH W
PROCESIE POSTEPOWANIA W SPRAWIE KRZYWDZENIA DZIECKA
ORAZ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Niniejszym o$wiadczam, ze znana jest mi tre$¢ przepisu art. 241 § 1 — § 3 kk." i wynikajace z niego
zakazy:

1. rozpowszechnia publicznie wiadomo$ci z postgpowania przygotowawczego, zanim zostaly
ujawnione
w postgpowaniu sadowym;

2. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z rozprawy sadowej prowadzonej z wylaczeniem jawnosci;

3. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postgpowania prowadzonego na podstawie przepiséw
o postepowaniu w sprawach nieletnich.

Oswiadczam, ze znane sa mi zasady bezpiecznego przetwarzania danych osobowych w ramach polityki

RODO.

Zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaly mi ujawnione
w procedurze interwencyjnej w zwiazku ze zgloszeniem przemocy wobec dziecka, zawiadomieniem
o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode dziecka lub podjeciem innych dziatad w celu ochrony
dziecka.

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

art. 241 [rozpowszechnianie wiadomosci]

§ 1. Krto bez zezwolenia rozpowszechnia publicznie wiadomo$ci z postgpowania przygotowawczego, za-nim zostaly
ujawnione w postgpowaniu sagdowym, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do
lat 2.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto rozpowszechnia publicznie wiadomosci z rozprawy sadowej prowadzonej z wylaczeniem
jawnosci.

§ 3. Karze okreslonej w § 1 podlega, kto bez zezwolenia rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postgpowania
prowadzonego na podstawie przepiséw o postgpowaniu w sprawach nieletnich.



ZARACZNIK 7 OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA W CIAGU OST. 20 LAT

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA W CIAGU OSTATNICH 20 LAT,
INNYCH NIZ RZECZYPOSPOLITA POLSKA

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczosécia na tle seksualnym (t.j. Dz.U.
2023 poz. 1304 z péin. zm.)
Ja, nizej podpisany/a, o$wiadczam, ze:

1. Posiadam obywatelstwo innego paristwa niz Rzeczypospolita Polska: tak/nie".

2. Jesli odpowiedz brzmi ,,tak”, t0 ProSze WPISAE PAASIWO ..euveueverirteuirieiietitetintettetes ettt ettt ettt et s e sa bbb bt bt b e b e beanne
3. W ciagu ostatnich 20 lat zamieszkiwalem/nie zamieszkiwalem w innych paristwach’.

4. Prosze WPISal PABSTWO/PAIISTWAL «..e.veververerterirteteteteteteteteteseetestetesee st ste et et st et ebe st e b eae e bt st ebe s e bt st e b et et eme st e st ebe st e b e st s b e st e b e naebe e ebeneane

5. Do o$wiadczenia zalaczam informacje z rejestru karnego tego/tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi: tak/nie*.

6. Do o$wiadczenia zalaczam informacje z rejestru karnego tego/tych paristw, gdyz padstwo to nie przewiduje wydawania informagji do
celéw dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi: tak/nie*.

7. Of$wiadczam, Ze Prawo PAASIWA ......ccucueuuiuicuiuimeiieiciceeeieeeeree e eneens nie przewiduje sporzadzenia informacji z
rejestru karnego: tak/nie*.

8. Oswiadczam, Ze W PALSIWIC c..verveneevireenirieierieienreenreesieesneeenenens nie prowadzi si¢ rejestru karnego: tak/nie*.

9. Oswiadczam, ze nie bylem prawomocnie skazany w PafiStWIE ......c.cccoreivirimnieirnniereineneie et resesenenees za czyny
zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wy-dano wobec mnie innego orzeczenia, w
ktérym stwierdzono, iz dopuscitem si¢ takich czynéw zabronionych, oraz nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwiazanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi.

10. Oswiadczam, ze jestem $wiadomy, ze skladajac ww. oéwiadczenia, podlegam odpowiedzialno$ci karnej w trybie art. 233 Kodeksu
karnego, to jest odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia™.

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)
* niepotrzebne skregli¢

*%

art. 233 k.k. [falszywe zeznania]

§ 1 Kro, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sadowym lub w innym postepowaniu prowadzonym na pod-stawie ustawy, zeznaje
nieprawdg lub zataja prawdg, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesigcy do lat 8.

§ 1a Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 1 zeznaje nieprawdg lub zataja prawdg z obawy przed odpowiedzialnoscig karng grozaca jemu samemu lub jego
najblizszym, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2 Warunkiem odpowiedzialnoci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dzialajac w zakresie swoich uprawnieni, uprzedzit zeznajacego o odpowiedzialnosci karnej
za falszywe zeznanie lub odebrat od niego przyrzeczenie.

§ 3 Nie podlega karze za czyn okreslony w § 1a, kto sklada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie odmowy zeznania lub odpowiedzi na pytania.

§ 4 Ko, jako biegly, rzeczoznawca lub dumacz, przedstawia falszywa opinie, ekspertyzg lub dumaczenie majace stuzy¢ za dowéd w postgpowaniu okreslonym
w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10.

§ 4a Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziala nieumyslnie, narazajac na istotng szkodg interes publiczny, podlega karze po-zbawienia wolnosci do lat
3.

§ 5 Sad moze zastosowa¢ nadzwyczajne ztagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia, jezeli:
1) falszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub dumaczenie dotyczy okolicznosci niemogacych mie¢ wplywu na rozstrzygniecie sprawy,
2) sprawca dobrowolnie sprostuje falszywe zeznanie, opinig, ekspertyzg lub thumaczenie, zanim nastapi, chociazby nieprawo-mocne, rozstrzygniecie

sprawy.
§ 6 Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktéra sktada falszywe o$wiadczenie, jezeli przepis ustawy przewiduje mozliwo$¢ odebrania
o$wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.
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Centrum Ochrony Dziecka 785 032 106 E sz)ec;zi?ignatia
Rzecznik Praw Dziecka ggoszlé éé (1)§| rpd@brpd.gov.pl
Telefon zaufania dzieci i mlodziezy 116 111

Telefon alarmowy (zagrozenie zycia lub zdrowia) 112

Niebieska linia (dla dzieci do§wiadczajacych przemocy) 800 120 002

Fundacja ,,Zycie Warte Jest Rozmowy” www.zwjr.pl

Osrodek Profilaktyczno-Szkoleniowy im. ks. Franciszka Blachnickiego — www.osrodek-brynow.pl
ul. Gawronéw 20, 40-527 Katowice; tel. 32 205 39 22; 509 963 356, kontakt@osrodek-brynow.pl

Of$rodek Profilaktyki i Leczenia Uzalezniers SPZOZ Zabrze
Zabrze, Park Hutniczy 6; tel. 32 278 11 99

Kuria Diecezjalna w Gliwicach

ul. Luzycka 1, 44-100 Gliwice
e Delegat biskupa ds. ochrony dzieci i mlodziezy; tel. 32 230 71 33 09, r_dappa@kuria.gliwice.pl
e Duszpasterz ds. ochrony dzieci i mlodziezy; tel. 32 234 23 23, d_dolnicki@kuria.gliwice.pl

Zesp6t Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinje
e Zabrze; tel. 32 271 64 31w. 47, mzi@mopr.zabrze.pl
o Gliwice; tel. 32 335 96 00, ops@ops.gliwice.eu
e Tarnowskie Géry; tel. 32 450 82 17 lub 733 133 826, org@mopstg.pl
e Bytom, tel. 32 438 89 53, zespol@mopr.bytom.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
e  Gliwice - ul. Gierymskiego 1, 44-100 Gliwice; tel. 32 231 05 69, sekretariat@ppp.gliwice.eu
e  Zabrze - ul. 3 Maja 93A, 41-800 Zabrze; tel. 32 370 22 40, 883 315 363, sekretariat@pppzabrze.pl
e  Bytom - pl. Klasztorny 2, 41-902 Bytom; 32 281 94 05, poradniappp@ppp.bytom.pl

e Tarnowskie Géry - ul. Sienkiewicza 16, 42-600 Tarnowskie Géry, 32 285 43 67, sekretariat@pppptg.jstpowiat.pl

e Lublinjec - Sobieskiego 9, 42-700 Lubliniec, 34 356 29 66, sekretariat@pppplubliniec.pl

Oférodek Interwencji Kryzysowej
o Gliwice - ul. Wiadystawa Sikorskiego 134, 44 — 103 Gliwice, 32 335 41 50, oik@ops.gliwice.eu
e  Zabrze — ul. Wyzwolenia 7,41-800 Zabrze, 32 278 56 70
e Bytom - Tarnogérska 3, 41-902 Bytom, 32 281 30 39, centrum.pomocy@wp.pl
e Tarnowskie Gory — ul. Sienkiewicza 16, 42-600 Tarnowskie Géry, 32 381 87 56, 32 381 81 08, pik
@pcpr.tarnogorski.pl
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